Constats

Pas de véritable évaluation des actions du Plan et de partage de
I'analyse. Pas d’harmonisation des critéres d’évaluation, malgré des
informations sur les actions du Plan disponibles et variées.

Si le Plan peut étre sollicité par toute personne en difficulté
d’hébergement ou de logement, ce public large est difficilement
identifiable car mouvant.

Axes de travail

Définir et mettre en ceuvre des actions prioritaires, opérationnelles et
quantifiables avec des critéres d’évaluation et de suivi et partager les
analyses (simplifier, aménager, supprimer ou metire en place des
dispositifs...).

Echanger sur une définition partagée des publics prioritaires du Plan.
Parvenir & une définition partagée.

Actions a réaliser

* Metire en synergie les outils d’analyse existants. S’approprier et
partager les analyses afin de faire évoluer les actions du Plan
et parvenir & une définition partagée des publics prioritaires du
Plan.

¢ Améliorer la connaissance des publics du Plan : élaborer une
trame de rapports d’activité commune au Département et &
I’Etat, pour les opérateurs de I'lhébergement et du logement.
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Fiche actions 1.2. Recenser, exploiter et articuler les outils d’observation, d’évaluation

ACTIONS A REALISER

Obijectifs Disposer d'une vision précise des besoins et de | Disposer d’une vision précise des missions assurées
'offre en termes d’hébergement, de logement et | par chaque opérateur et des ménages aidés par
d’accompagnement. type de prise en charge (Ex: accompagnement,
Utiliser ces outils pour I'aide & la décision. CHRS, résidence sociale ...).

Affiner certaines analyses en fonction de difficultés
repérées (exemple : jeunes de moins de 25 ans,
personnes dgées ...).

Travail a Recenser les outils d’analyse existants (logiciels de | Recenser et analyser des différents rapports

réaliser recueil de données ...), analyser de fagon | existants.
partagée leur contenu. Elaborer un socle d’items qui serait commun aux
Mettre en place des tableaux d’indicateurs (ex : de | différentes mesures. Ajouter mesure par mesure,
la rue au logement) & partir des outils analysés, et | des items selon les caractéristiques du suivi et des
les abonder chaque année. publics accueillis.

Echanger et parvenir & une définition partagée des
publics prioritaires du Plan.

Partenaires Partenaires de I'observatoire départemental de I'habitat. Structures associatives, CCAS, organismes

associés payeurs des aides au logement, pour chaque mesure, un partenaire concerné.

Calendrier Recensement et analyse partagée des otutils: | Analyse des rapports: 2013.

prévisionnel 2013-2014 Socle commun et items particuliers : 2013-2014.
Tableaux d’indicateurs : 2013-2014
Définition partagée des publics prioritaires : 201 3-

2014.
Indicateurs Nombre de ménages bénéficiant des actions du | Trame élaborée.

de réalisation

Plan.
Besoins des ménages relevant du Plan (ex: des
ménages en structures d’hébergement ...).

Retour de satisfaction des partenaires
I'vtilisation de ces rapports communs.
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